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Numuneyi Génderenin Adi-Soyadi

Numuneyi Génderenin Adresi

Numuneyi Génderenin Tel. / Fax

Numuneyi Génderenin E-postasi

Numunenin Tanimi / Kodu

Numunenin Durumu / Miktari

Raporda Uygunluk Beyani stiyorum | | Raporda Olgim Belirsizligi Istiyorum | |

Liitfen yaptirmak istediginiz analizleri kutucuklari isaretliyerek seginiz

Talep Edilen Analizler Analiz Metodu

Isitma Kaybi ASTM E359 []
Toplam Alkali ASTM E359 []
Sodyum Siilfat (Na,SO,) ASTM E359 []
Sodyum Klorir (NaCl) ASTM E359 []
Sodyum Bikarbonat (NaHCO,) ASTM E359 []
50 °C'de Cdziinmeyen Madde Miktar! TSISO 746 []
Rutubet ASTM E359 []
Elek ASTM E359 []
Demir ASTM E359 []

Diger Analizler

IZANLAB LABORATUVARLARI A.S HIZVET $SARTLARI VE GENEL GEREKLILIKLER

@ Numuneler agiklayici ve tanitici bilgiler bulunan bir talep yazisiyla birlikte génderilmelidir. Hava sizdirmaz kap veya ambalajlarda 8§utilmis olarak gonderilecekse, kimyasal analizler igin en az 100 gram; toz halde ugucu kil
icin (Fiziksel ve kimyasal analizler igin) en az 2 kg; ¢imento icin (Fiziksel ve kimyasal analizler i¢in) en az 5 kg; 6gutilmemis parca halinde ise en az 1 kg olmalidir.

@ Farkii analizlerde (Ornegin: Kémiirde H.G.| analizi) gerekli olan numune miktari degisir, 6zel sartlar veya farkl metotlar talep edildigi zaman da analiz ve raporlama siiresi yapilacak analize gére degisir, bu ve benzeri
sebeplerden dolayr numune génderilmeden 6nce laboratuvarimizla iletisime gegilmelidir.

@ Numuneler, analiz raporunun diizenlenme tarihinden itibaren 1 ay, resmi numuneler ise yasal yikimllikler geregi laboratuvara gelis tarihinden itibaren 6 ay boyunca muhafaza edilmektedir.

@ Laboratuvara ulasan numunelerde hasar gérmiis ambalaj veya mihir olmasi durumunda numuneler kabul edilmez. Misterinin agikladi§i bilgiye uymayan veya herhangi bir uygun olmayan durum gézlemlenen numunelerde
islemlere baglanmadan dnce musteriyle gorisiilir. Belirlenmis sartlarin diginda gelen numunede analiz yapiimasi istenirse; hangi sonuglarin etkilenebileceginin detaylica agiklandigi (Laboratuvar ve miisteri tarafindan imzalanip
onaylanan) Feragat Beyani rapora ek olarak sunulur.

@ TS EN ISO/IEC 17025 ve resmi kuruluglarin ilgili yonetmelikleri dikkate alinarak raporlar olusturulur. Raporlar elden, e-posta, fax ve kargo ile ulastirilir.

@ Laboratuvarimizin buldugu deney sonuglari Uizerinde ortaya cikabilecek anlasmaziiklarda analizler tekrar edilir. Anlasmazligin devam etmesi durumunda; tekrar edilen analiz masraflari haksiz tarafga 6denmek kosuluyla iki
tarafin da kabul ettigi ve TS EN ISO/IEC 17025 Standardinin sartlarini saglayan hakem laboratuvarlara analizler yaptirilir.

@ Uygunluk beyani talep edilmesi durumunda internet sitemizde yer alan Taleplerin Tekliflerin ve Sézlesmelerin Gézden Gegirilmesi Prosediriinde anlatilan basit karar kurali uygulanir.

@ TS EN ISO/IEC 17025 (2017) Madde 4.2.1'e gore Bilginin misteri tarafindan agiklanmasi veya miisteriyle karsilikl anlasma (Bilgilerin paylasiimasi) haricinde tim bilgiler 6zel bilgi olarak degerlendirilir ve herhangi bir bilgi
Uglincl kisilere paylasiimaz.

@ TS EN ISO/IEC 17025 (2017) Madde 4.2.2'ye gdre laboratuvar gizli bir bilgiyi agiklarken; kanunen zorunlu oldudu ve 6zel durumlarda (Sozlesme, yasal tutanak v.b) bu bilginin aciklanmasinin misteriye bildirilmesinin
kanunen yasaklanmadig hallerde, tiizel kisilik veya sahis kendisine ait bilginin paylasildigi konusunda haberdar edilir.

@ TS EN ISO/IEC 17025 (2017) Madde 4.2.3'e gdre musteri disindaki mercilerden (Sikayetci, Denetleyici Kamu Kurumlari v.b.) elde edilen misteriye ait bilgiler miisteri ile laboratuvar arasinda gizli kalir. Bu bilgilerin sadlayicis
merciler de bu bilgiler gibi laboratuvar tarafindan gizli tutulur. Ancak bilgi saglayicisi merciler tarafindan onaylanirsa misteriyle paylasilir.

@ TS EN ISO/IEC 17025 (2017) Madde 4.2.4'e gore yasal olarak gereken haller disinda; laboratuvarin analiz hizmetini gergeklestirirken ihtiyag duymasi durumunda kullanacagi dis personel, yiikleniciler, laboratuvar adina
faaliyet gosterebilecek bitiin personel ve/veya tiizel kisiler elde edilen veya olusturulan tiim bilgileri gizli tutmakla yikimltidur.

@ Ucretleri yatiriimayan analizlerin sonug raporlar génderiimez. Banka hesap numaramiz asagida verilmistir. Analiz talep formu imzalandiginda yukarida bahsedilen biitiin hususlar kabul edilmistir.
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